Gdanski Ogréd Zoologiczny

ul. Karwienska 3, 80-328 Gdansk

Jesli jeste$ osobg z niepetnosprawnoscig wzroku, wybierz sie do Gdanskiego
Ogrodu Zoologicznego z osobg towarzyszaca. Na terenie ZOO (poza tyflomapg) nie
ma oferty dla 0osob z dysfunkcjg wzroku. Wigkszo$c¢ opiséw, w tym opisow zwierzat i
tablic informacyjnych, nie jest opisana pismem Braille’a/ w druku powigekszonym/
kontrastowym. Brakuje audioprzewodnika. Utrudnione jest poruszanie sie po
obiekcie ze wzgledu na brak prowadnic, $ciezek naprowadzajacych i pol uwagi.

Jesli jeste$ osobg z niepetnosprawnoscig stuchu, zanim odwiedzisz Gdanski Ogrod
Zoologiczny, musisz wiedzie¢, ze nie ma w nim ttumacza Polskiego Jezyka
Migowego. Personel réwniez nie postuguje sie tym jezykiem. Opisy zwierzat
wykonane sg

w jezyku polskim, nie ma opiséw w jezyku ETR (easy to read).

Jesli jeste$ osobg z niepetnosprawnoscig ruchu (np. poruszajacg sie za pomocg
wozka elektrycznego lub o kulach) nie bedziesz mie¢ wigkszych probleméw w
kwestii poruszania sie po Gdanskim Ogrodzie Zoologicznym. Teren generalnie jest
ptaski, jedna toaleta dostosowana, pochylnie z poreczami w standardzie
dostepnosci.

W niektérych momentach (np. pawilon ptakéw, gadow) nie wida¢ dostosowania

w postaci podjazdu do budynku. Mozesz mie¢ rowniez pewne trudnosci

ze skorzystaniem z oferty Gdarnskiego Ogrodu Zoologicznego, gdyz niektére tablice
informacyjne przy klatkach/ wybiegach posadowione sg za ich ogrodzeniami, co

w potaczeniu ze zbyt matym rozmiarem czcionki i niskim kontrastem tekstu i tta
sprawiaja, ze sg nieczytelne.

Jesli jestes opiekunem osoby/ dziecka z niepetnosprawnoscia intelektualng/

w spektrum autyzmu przed wybraniem sie do Gdanskiego Ogrodu Zoologicznego
skontaktuj sie z personelem obiektu: . Zadaj pytania
dotyczgce swoich indywidualnych potrzeb, dopytaj: kiedy odwiedzi¢ obiekt, kiedy jest
mniejszy ruch/hatas, kiedy zwierzeta majg positki, ktdérych miejsc unika¢ itp. Zwrdé
uwage na fakt, ze personel Matego ZOO nie jest przeszkolony w kwestii
postepowania

z osobami w spektrum autyzmu i z niepetnosprawnoscig intelektualna.

Strona www:

Deklaracja dostepnosci:

Zadanie publiczne pn. ,Podniesienie kompetencji oséb obstugujgcych ruch turystyczny w zakresie jakosci obstugi klienta w tym
0s6b z niepetnosprawnoscig” dofinansowano ze srodkéw Ministerstwa Sportu i Turystyki zgodnie z zawartg umowa
nr 2023/0044/1104/UDOT/DT/BP z dnia 2 czerwca 2023 .

Ministerstwo
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https://zoo.gda.pl/kontakt/
https://zoo.gda.pl/
https://zoo.gda.pl/o-zoo/deklaracja-dostepnosci/

