Europejskie Centrum Solidarnosci
Pl. Solidarnosci 1, 80-863 Gdansk

Jedli jestes osobg z niepetnosprawnoscig wzroku, koniecznie wybierz sie do
Europejskiego Centrum Solidarnosci, mozesz tam liczyé na wiele udogodnien,
ktére realnie utatwig zwiedzanie wystaw. Informacje o ofercie, biletach,
godzinach i udogodnieniach dla os6b z niepetnosprawnoscig znajdziesz tatwo na
stronie https://ecs.gda.pl/, w zakladce ,Dostepnos¢”. W ECS jest
audioprzewodnik ze Sciezkg dla oséb z dysfunkcjg wzroku (z audiodeskrypcjg)
oraz tyflomapy (multisensoryczne mapy pieter dostepne na wielu poziomach).
Jedng z wiekszych trudnosci jest dojscie do budynku Europejskiego Centrum
Solidarnosci i samodzielne zlokalizowanie wejscia. Wystawa stata jest roziozona
na dwoch kondygnacjach potgczonych windami i schodami. Poruszanie sie po
wystawie jest raczej wygodne, bardzo w nim pomaga audioprzewodnik. Osoby
stabowidzgce zgtaszaty w niektérych przypadkach zbyt wysoko zawieszone
tablice informacyjne, mate litery w opisach, stabg czytelno$é czesci opiséw
(kontrast), waskie przejscia miedzy niektorymi gablotami i niekiedy ograniczong
mozliwos¢ dotykania eksponatéw. Byt problem z lokalizacjg toalety, windy
i schodéw. Windy sg udzwigkowione, majg przyciski wypukie i oznaczenia
w Braille’u. Przygotuj sie na dtugie zwiedzanie obiektu (2-3 godziny).

Osoby z niepetnosprawnoscig stuchu znajdg w ECS jedng z najlepiej
przygotowanych ofert w Gdansku. Strona internetowa jest czytelna, tatwo tam
znalez¢ podstawowe informacje o obiekcie, a w zakladce ,Dostepnos$¢” opisano
audioprzewodnik ze $ciezkg w polskim jezyku migowym (PJM) na wystawe statg
oraz system dostepnych petli indukcyjnych. Audioprzewodnik w PJM jest
ogromnym atutem ECS (cho¢ osoby Gluche zwracajg uwage, ze trudno niekiedy
powigzac konkretne nagrania z eksponatami: brak numeracji filmow i jasnych
znacznikébw na podtodze). Czes¢ filméw na wystawie ma napisy tylko po
angielsku lub nie ma petnych polskich napiséw. Brakuje ttumaczen dtuzszych
tekstow na PJM (np. biograméw, tablic zbiorczych) oraz transkrypcji tresci
styszalnych tylko w stuchawkach czy ,radiu” w salach. Bez zarzutéw natomiast
sg wszelkie opisy, tablice, oznaczenia utatwiajgce orientacje w przestrzeni.
Obstuga dobrze radzi sobie z komunikacjg pisemng (kartka, telefon), ale
uzywanie karty komunikacji nie jest w standardzie. Nie ma réwniez problemu
z korzystaniem z oferty kawiarni, bistro i sklepu z pamigtkami. Na zewnatrz
i wewnatrz obiektu nie wida¢ wyraznego, $wietlnego systemu alarmowego.
Dzieki przewodnikowi w PJM, petlom indukcyjnym, czytelnym opisom i kierunkom
zwiedzania oraz zaangazowaniu personelu, ECS jest generalnie przyjazny dla
0s6b z niepetnosprawnoscia stuchu.
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Jesli jestes osobg z niepetnosprawnoscig ruchowa, musisz wiedziec¢, ze ECS jest
nowoczesnym obiektem, ktéry jest fizycznie w duzej mierze dostepny.
Podziemny parking ma 8 miejsc dla oséb z niepetnosprawnoscig, a automaty
parkingowe sg dostosowane, majg opuszczany ekran. Wyzwaniem jest
nieintuicyjne dojscie do ECS od placu i przystankéw, z odcinkami bruku, waskimi
alejkami i ogrodzeniem, a przy wydarzeniach (np. targach ksigzki) dodatkowymi
namiotami i stoiskami, ktére zamieniajg przestrzen w labirynt. Wejscie gtdéwne
jest bezprogowe, wyposazone w szerokie drzwi automatyczne, natomiast wejscie
boczne jest mato widoczne, z ciezkimi drzwiami. Lady kas sg wysokie, co utrudnia
komunikacje i ptatnos¢, podobnie czytniki biletdw oraz czesé przyciskow
w windach bywa umieszczonych za wysoko (ta uwaga nie dotyczy stoiska
z audioprzewodnikami i szatni). W ECS jest system szerokich wind fgczacy
wszystkie kondygnacje, szerokie przejscia na wystawie statej oraz dostepne
toalety na kilku poziomach. Sale sg duze i przestronne, sprzyjajg swobodnemu
zwiedzaniu, wiekszos¢ gablot i multimediow jest dostepna, choé czes¢ napisow
miata zbyt matg czcionke, dodatkowo niekontrastowg. Sporo ekrandw,
przyciskéw czy ,ukrytych” materiatéw (np. zdjecia pod zastonami, plansze do
przerzucania, aparaty, stoty interaktywne) jest zaprojektowanych na stojgco i dla
osoby o petnej sile rgk. Taras widokowy jest osiggalny windg, jednak wysokos¢
barierek ogranicza odbiér widokéw. Korzystanie z bistro, kawiarni i sklepu nie
stanowi trudnosci, dzieki pomocnej obstudze i odpowiednio niskim ladom.
Brakuje jednak lepszego oznaczenia kierunku zwiedzania. Duzym plusem jest
dostepny system ewakuacyjny dla oséb na woézkach.

Jedli jestes osobg z niepetnosprawnoscia intelektualng lub towarzyszem takiej
osoby, ECS moze by¢ dla Was miejscem ciekawym, ale tez troche trudnym.
Strona internetowa jest jasna i tatwa w uzyciu. Znajdziecie tam proste opisy
wystaw, cennik oraz informacje o znizkach dla oséb z niepetnosprawnosciami
iich asystentow. W Srodku budynku sg szerokie przejscia, duzo ekranow
i multimediéw oraz miejsca, gdzie mozna dotykac niektérych elementéw. W wielu
salach jest przyciemnione $wiatto. Na podtodze sg wyrazne oznaczenia kierunku
zwiedzania. Trzeba jednak pamietac, ze tresci w ECS sg powazne, a zwiedzanie
catej wystawy moze trwaé nawet 2,5-3 godziny. Dla wielu oséb moze to byc¢
meczgce. Pracownicy sg pomocni. W ECS jest pokéj wyciszen, w ktérym mozna
odpoczgé. Stuzy on tez rodzinom z dzie¢mi i jest tam przewijak. Jesli dobrze
zaplanujecie wizyte, na przykfad rano lub poza sezonem, ECS moze by¢ dla Was
dobrym i ciekawym miejscem do poznawania historii.
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